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پیگیری مستقیم مطالبات شهروندان در دیدار با فرماندار تهران

فرماندار تهران در ادامه برنامههای ملاقات مردمی، با جمعی از شهروندان و مراجعان دیدار و ضمن شنیدن مستقیم

مسائل و درخواستهای آنان، روند رسیدگی و پیگیری مطالبات مطرحشده را مورد بررسی قرار داد.

به گزارش روابط عمومی فرمانداری تهران، حسین خوش اقبال معاون استاندار و فرماندار تهران با همراهی رضا حبیبی سرپرست اداره بازرسی فرمانداری تهران، در جریان این

دیدارها به صورت چهره به چهره با تعدادی از شهروندان و مراجعان گفت وگو و موضوعات مطرح شده از سوی آنان را مورد بررسی قرار داد.

در این دیدار، مراجعان مسائل، درخواست ها و مشکلات خود را در حوزه های مختلف مطرح و فرماندار تهران پس از استماع مطالب و بررسی موضوعات، دستورات لازم را برای

پیگیری و رسیدگی به موارد مطرح شده در چارچوب ضوابط و وظایف قانونی صادر کرد.

همچنین مقرر شد موضوعات نیازمند بررسی تخصصی از سوی معاونت ها و واحدهای مربوطه فرمانداری و دستگاه های اجرایی ذی ربط مورد پیگیری قرار گرفته تا ضمن شناسایی

موانع موجود، اقدامات لازم برای رسیدگی به درخواست های شهروندان انجام شود.

گفتنی است، ملاقات های مردمی و دیدارهای چهره به چهره فرماندار تهران با شهروندان، در راستای تقویت ارتباط مستقیم دولت با مردم، به صورت مستمر برگزار می شود.
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