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تهران آماده استقبال از نوروز ۱۴۰۴ با تمهیدات ویژه برای سفرهای نوروزی

زوم هماهنگی دستگاهها در راستای ارائه خدمات مناسب به گردشگران در جلسه ستاد خدمات سفر شهرستان تهران

مشترک با شورای ترافیک ویژه نوروز ۱۴۰۴ مورد تاکید قرار گرفت.

به گزارش روابط عمومی فرمانداری تهران، جلسه ستاد خدمات سفر شهرستان تهران مشترک با شورای ترافیک تهران ویژه نوروز ۱۴۰۴، روز شنبه ۱۱ اسفندماه به ریاست حسین

خوش اقبال سرپرست فرمانداری تهران و با حضور نمایندگان دستگاه های اجرایی، سازمان های خدمات رسان و نهادهای مرتبط در سالن جلسات فرمانداری تهران برگزار شد.

در این جلسه، ضمن بررسی عملکرد ستاد خدمات سفر، تدابیر لازم برای بهبود خدمات رسانی به مسافران نوروزی، مدیریت ترافیک و اجرای برنامه های اسکان و گردشگری در ایام

نوروز ۱۴۰۴ مورد بحث و تبادل نظر قرار گرفت.

همچنین با توجه به تقارن نوروز با ماه مبارک رمضان، موضوع مدیریت خدمات عمومی، رعایت شئونات مذهبی و تأمین نیازهای مسافران در این ایام به عنوان یکی از محورهای

مهم جلسه مورد بررسی قرار گرفت.

سرپرست فرمانداری تهران در این نشست با تأکید بر ضرورت همکاری بین دستگاه های اجرایی، خواستار هماهنگی بیشتر میان نهادهای مسئول برای ارائه خدمات بهتر به

شهروندان و مسافران نوروزی شد.

خوش اقبال با اشاره به اهمیت مدیریت برنامه های ترافیکی در ایام نوروز، بر اجرای دقیق طرح های ویژه ترافیکی و آمادگی دستگاه های مرتبط برای کنترل و روان سازی تردد

تأکید کرد.

در این جلسه، چندین محور اساسی اعم از بررسی عملکرد ستاد خدمات سفر و ارزیابی نقاط قوت و ضعف در سال گذشته، برنامه ریزی دستگاهها برای خدمات گردشگری، اسکان و

اطلاع رسانی مناسب در این حوزه، هماهنگی بین دستگاه های اجرایی برای بهبود خدمات سفر، بررسی و تصویب طرح های ترافیکی ویژه نوروز ۱۴۰۴ و همچنین اهمیت رعایت

شئونات ماه مبارک رمضان در ارائه خدمات نوروزی به شهروندان مورد بررسی و تصمیم گیری قرار گرفت.

در پایان این نشست، مقرر گردید تا دستگاه های مسئول، گزارش نهایی اقدامات و برنامه های خود را به فرمانداری تهران ارائه دهند تا در ایام نوروز، خدمات رسانی به مسافران با

بیشترین هماهنگی و کیفیت انجام شود.
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